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RESOLUCION EXENTA N°

Complein
A al

MAT:

A 1. Aprueba el Plan del Consejo Consultivo de
A S IAA Usuarios Afio 2020 del Complejo Asistencial
e “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.
2. Deja sin Efecto la Resolucion Exenta N° 1398
del 11 de marzo de 2020 del Complejo
Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

Los Angeles, 12 AGO 2020

VISTOS: Resolucién N° 06/2019 de la Contraloria
General de la Republica; el D.L. N° 2763/1979; Ley N° 20319 del Ministerio de
Salud que otorga la Calidad de Hospital Autogestionado; el D.S N° 140/2004 del
Ministerio de Salud, Reglamento Orgdnico de los Servicios de Salud, el Decreto N°
38/2005 Ministerio de Salud, Reglamento Organico de los Establecimientos de
Salud de Menor Complejidad y Establecimientos Autogestion en Red; el Decreto
Exento N° 508/2007 del Ministerio de Salud modificado por el Decreto Exento
N°73/2008 del Ministerio de Salud; la Resolucion Exenta del N°® 4519/13.06.2019
que aprueba la Estructura Organizacional del Complejo Asistencial Dr. Victor Rios
Ruiz Los Angeles, la Resolucion N° 148/08.06.2018 Renueva nombramiento en el
cargo de Alta Direccién Publica y las atribuciones que me confiere el Articulo N© 46
del citado D.S. N° 140/2004.

CONSIDERANDO:

1. Que, La letra c) del articulo 46 del D.S N°
140 del 2004 del Ministerio de Salud, Reglamento Organico de los Servicios de
Salud, sefiala que los Directores de Hospitales tienen la atribucién de organizar la
estructura interna del Hospital y asignar los cometidos y tareas a sus
dependencias, de acuerdo a las normas e instrucciones impartidas sobre la materia
por el Ministerio de Salud y el Director del Servicio.

2. Que, el Consejo Consultivo tiene como
objetivo ser una efectiva herramienta de participaciéon ciudadana, asesorar a la
Direccion y ejercer un control social respecto del disefio, ejecucién y evaluacion de
los planes y programas del sector.

3 Que, la necesidad de contar con instancias
que fomenten la relacién de colaboracion y trabajo en equipo entre usuarios y
directivos en un marco de confianza y respeto mutuo a fin de fomentar el
desarrollo de potencialidades de la comunidad.

RESOLUCION

1. APRUEBASE el Plan del Consejo Consultivo de Usuarios Afio 2020 del
Complejo Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.



2. DEJESE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N° 1398 del 11 de marzo de
2020 que aprueba el Plan del Consejo Consultivo Ano 2020 del Complejo
Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Res. Exenta Int. N°20/bsb
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COMPLEJO ASISTENCIAL “DR. VICTOR RiOS RUiZ”
LOS ANGELES

Unidad Gestién de Documentos
Unidad de Participacidn Social y Gestion de Usuario
Unidad de Calidad y Seguridad del Paciente

Departamento de Auditoria y Control Interno
Departamento de Participacion Social y Gestion de Usuarios
» OIRS

»  Comunicaciones y RR.PP.

Unidad de Asesoria Juridica

Unidad Evaluacién y Control de Gestién

Unidad GIP/G.R.D.

Unidad de Investigaciones y Estudios
Subdireccién Ejecutiva Médica

Departamento Gestion Asistencial

=  Unidad de Gestion de Listas de Espera No Ges

» Unidad de Gestion y Coordinacion de Pacientes
»  Unidad de Gestion de Garantias Explicitas en Salud
-
r- %

Unidad de Archivo y Custodia de Ficha Clinica
Unidad de Gestién de Ley Ricarte Soto y Registro Poblacional de Céncer

Centro de Responsabilidad Indiferenciado de Urgencia

Centro de Costo Unidad de Emergencia

Enfermero Supervisor Centro de Costo Unidad de Emergencia

Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Adulto

Enfermero Supervisor Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Adulto

Centro de Costo Cardiolagia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Cardiolcgia
ntro de Responsabilidad Atencién Ambulatoria

Enfermera Coordinadora Centro de Responsabilidad Atencién Abierta

Centro de Costo de Medicina Fisica Y Rehabilitacion

Kinesiélogo Supervisor Centro de Costo de Medicina Fisica Y Rehabilitacion

Centro de Costo Odontolegia

Centro de Costo Infecciones Transmision Sexual (1.T.5)

Centro de Costo Cuidados Paliativos

Centro de Costo Oftalmologia

Enfermera Centro de Costo Oftalmologia

Centro de Costo de Endoscopia

Enfermera Supervisora Centro de Costo de Endoscopia

Centro de Costo PRAIS

Centro de Costo Oncologia
ntro de Responsabilidad Salud Mental

Centro de Costo Hospitalizacion Psiquidtrica Corta Estadia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Hospitalizacion Psiquidtrica Corta Estadia
ntro de Respansabilidad Apoyo Clinico

Centro de Costo Laboratorio Clinico

Tecndloga Supervisora Centro de Costo Laboratorio Clinico

Centro de Costo Anatomia Patoldgica

Tecndlogo Supervisor Centro de Costo Anatomia Patolégica

Centro de Costo Medicina Transfusional

Centro de Costo Imagenologia

Tecndloga Supervisora Centro de Costo Imagenologia
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Centro de Costo Atencién Ambulatoria Médico del Adulto
Enfermera Centro de Costo Atencién Ambulatoria Médico del Adulto
Centro de Costo Neurolcgia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Neurologia

Centro de Costo Dialisis

Enfermera Supervisora Centro de Costo Didlisls

ntro de Responsabilidad Atencién Cerrada Quirtrgico

Centro de Costo Indiferenciado Cirugia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado Cirugia

Centro de Costo Indiferenciado Especialidades Quirtrgicas

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado Especialidades Quirdrgicas
Centro de Costo Atencién Ambulatoria Quirdrgica del Adulto

Enfermera Centro de Costo Atencién Ambulatoria Quirdrgica del Adulto

Centro de Costo de Neurocirugla

Enfermera Supervisora Centro de Costo Neurocirugia

ntro de Responsabilidad Pabellones y Recuperacin

Centro de Costo Pabellén Central y Urgencia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Pabelldn Central y Urgencia

Centro de Costo Pabellon Cirugia Mayor Ambulatoria

Enfermera Supervisora Centro de Costo Pabellén Cirugia Mayor Ambulatoria

w» Centro de Responsabilidad Indiferenciado de la Mujer
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Centro de Costo Indiferenciado de la Mujer

Unidad Corddn de Urgencia

Matrona Supervisora Unidad Cordon de Urgencia

Unidad Pabellén Gineco-Obstétrico y Recuperacién Anestésica

Matrona Supervisora Unidad Pabellén Gineco-Obstétrico y Recuperacién Anestésica
Unidad de Alto Riesgo Obstétrico

Matrona Supervisora Unidad de Alto Riesgo Obstétrico

Unidad de Ginecologia y Pérdida Reproductiva

Matrona Supervisora Unidad de Ginecologia y Pérdida Reproductiva
Unidad de Puerperio y Cuidados Basicos Neonatales

Matrona Supervisora Unidad de Puerperio y Cuidados Basicos Neonatales
Centro de Costo Atencién Ambulatoria de la Mujer

Matrona Supervisora Centro de Costo Atencién Ambuiatoria de la Mujer
Centro de Costo Pabellones de Maternidad

Matrona Centro de Costo Pabellones de Maternidad

ntro de Responsabilidad Indiferenciado Infantil

Centro de Costo Indiferenciado del Nifio y la Nifia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado del Nifio y la Nifia
Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Infantil

Enfermera Supervisora Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Infantil
Centro de Costo Atencién Ambulatoria del Nifio y de la Nifia

Enfermera Centro de Costo Atencidn Ambulatoria del Nifio y de la Nifia
Centro de Costo Cirugia y Traumatologia Infantil

Enfermera Supervisora Centro de Costo Cirugia y Traumatologia Infantil

» Subdireccién Ejecutiva Administrativa
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Centro de Costo Pensionado
Unidad de Administracién de Contratos de Prestaciones en Salud
Unidad de Proyectos e Inversiones

w Departamento de Operaciones
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Unidad de Administracion y Servicios
Unidad de Apoyo Logistico
Unidad de Lavanderia

w Departamento de Mantencion
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Unidad de Obras Civiles
Unidad de Equipos Médicos
Unidad de Equipos Industriales y Electricidad

= Departamento Abastecimiento
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Unidad de Compras de Farmacos
Unidad de Compras de Insumos Clinicos
Unidad de Compras de Insumos Generales

w Departamento Gestién Financiera
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Unidad de Contabilidad e Inventario
Unidad de Recaudacion
Unidad de Comercializacién

w Departamento Tecnologia de la Informacion
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Unidad de Soporte
Unidad de Desarrollo

u Subdireccién Ejecutiva de los Cuidados

A

Unidad de Esterilizacién

Unidad Transporte Sanitario Simple de Pacientes y Hospitalizacién Domiciliaria
Unidad de Derivacién y Enlace

Chile Crece Contigo

Servicio Social

Unidad de Alimentacion

Unidad Gestién Centralizada de Camas

1inidad Ada Pracaramianta v Tracnlante



Unidad de Personal

Unidad de Calidad de Vida

Unidad de Capacitacién y Docencia

Unidad de Prevencitn de Riesgos Laborales y Gestién Ambiental
Unidad de Salud del Personal

Unidad de Remuneraciones

Unidad Académica

w Archivo
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OBIETIVO

Fortalecer instancias
permanentes de
participacién social
que permitan
fomentar habitos
saludables o conductas
de autocuidado para la
prevencion de
enfermedades.

PREVENCION POR
CONTAGIO COVID-19

PLAN CONSEJO CONSULTIVO DE USUARIOS COMPLEIO ASISTENCIAL "DR. VICTOR RIOS RUIZ" LOS ANGELES 2020

e = —

Contribuir a prevenir la hospitalizacion y evitar
los contagios por Covid-19 de personas adultos
mayores, en Hogares de la Comuna de Los
Angeles.

Debido al rol social que debe cumplir el Consejo
Consultivo, se ha determinado redistribuir los
recursos para ir en apoyo a las medidas de
precaucién para evitar el contagio de Covid-19,
al interior de Hogares de Ancianos,
considerando que son un grupo etario de alto
riesgo. Para ello, se adquiriran Gtiles de primera
necesidad para estas instituciones, como son:
pafiales de adutos, toallas humedas, guantes
desechables y colchdn clinico.

contagios por covid-19.

Proporcionar set de aseo y colchones
clinicos a los Hogares de Adultos
Mayores: Don Orione, San Juan (Hogar
Cristo) y Hogar de Ancianos Madre
Vicente Maria Poloni, para evitar

Acta de entrega y/o Registro

Fotogriéfico

$ 1.500.000.-

Participacion del 100% de las

PARTICIPACION Incentivar en las Organizaciones que conforman  |Realizacion de una Jornada Autocuidado para  |agrupaciones que conforman el Némina de Asistencia y/o $1.000.000.-
CIUDADANA el Consejo Consultivo, conductas de autocuidado. {disminuir el estress provocado por covid-19 Consejo Consultivo de Usuarios del Registro Fotogréfico * > *
CAVRR.
e e $ 2.500.000.-

SRA. NANCY ZAPATA YARNEZ
PRESIDfENTA

CONSEJO CONSUI.TIOO USUARIOS CAVRR.
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RESOLUCION EXENTA N°
MAT:

1. Aprueba el Plan del Consejo Consultivo de
Usuarios Afio 2020 del Complejo Asistencial
“Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

2. Establece el Cronograma del Consejo
Consultivo de Usuarios para el afo 2020 del
Complejo Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los
Angeles.

3. Deja sin Efecto la Resolucion Exenta N© 2150
del 15 de marzo de 2019 del Complejo
Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

Los Angeles, 11 MAR. 2020

VISTOS: Resolucion N° 06/2019 de la Contraloria
General de la Republica; el D.L. N° 2763/1979; Ley N° 20319 del Ministerio de
Salud que otorga la Calidad de Hospital Autogestionado; el D.S NO 140/2004 del
Ministerio de Salud, Reglamento QOrgénico de los Servicios de Salud, el Decreto N°
38/2005 Ministerio de Salud, Reglamento Orgéanico de los Establecimientos de
Salud de Menor Complejidad y Establecimientos Autogestion en Red; el Decreto
Exento N° 508/2007 del Ministerio de Salud modificado por el Decreto Exento
N°73/2008 del Ministerio de Salud; la Resolucion Exenta del N° 4519/13.06.2019
que aprueba la Estructura Organizacional del Complejo Asistencial Dr. Victor Rios
Ruiz Los Angeles, la Resolucion N° 148/08.06.2018 Renueva nombramiento en el
cargo de Alta Direccién Plblica y las atribuciones que me confiere el Articulo N° 46
del citado D.S. N° 140/2004.

CONSIDERANDO:

1. Que, La letra c) del articulo 46 del D.S N°
140 del 2004 del Ministerio de Salud, Reglamento Orgdnico de los Servicios de
Salud, sefiala que los Directores de Hospitales tienen la atribucion de organizar Ia
estructura interna del Hospital y asignar los cometidos y tareas a sus
dependencias, de acuerdo a las normas e instrucciones impartidas sobre la materia
por el Ministerio de Salud y el Director del Servicio.

2 Que, el Consejo Consultivo tiene como
objetivo ser una efectiva herramienta de participacion ciudadana, asesorar a la
Direccién y ejercer un control social respecto del disefio, ejecucion y evaluacion de
los planes y programas del sector.

3 Que, la necesidad de contar con instancias
que fomenten la relacion de colaboracion y trabajo en equipo entre usuarios y
directivos en un marco de confianza y respeto mutuo a fin de fomentar el
desarrollo de potencialidades de la comunidad.

RESOLUCION

1. APRUEBASE el Plan del Consejo Consultivo de Usuarios Ano 2020 del
Complejo Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.



2. ESTABLECESE el Cronograma del Consejo Consultivo de Usuarios para el
afio 2020 del Complejo Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

3. DEJESE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N° 2150 del 15 de marzo c!e
2019 que aprueba el Plan del Consejo Consultivo Afo 2019 del Complejo

Asistencial *Dr. Victor Rios Ruiz” Los Angeles.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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Unidad Gestion de Documentas
Unicad de Participacion Social y Gestion de Usuana
Umdad de Calidad y Seguridad del Paciente
Departamento de Auditoria y Control Interno
Departamento de Participacién Social y Gestién de Usuarios
~ OIRS
~  Comunicaciones y RR.PP.
Umdad de Asesoria Juridica
Unidad Evaluacién y Control de Gestidn
Unidad GIP/G.R.D.
Unidad de Investigaciones y Estudios
Subdireccién Ejecutiva Médica
Departamento Gestion Asistencial
S~ Unidad de Gestidn de Listas de Espera No Ges
~  Unidad de Gestién y Coordinacion de Pacientes
~ Unidad de Gestion de Garantias Explicitas en Salud
> Unidad de Archivo y Custodia de Ficha Clinica
» Unidad de Gestion de Ley Ricarte Soto y Registro Poblacional de Cancer
Centro de Rasponsabilidad Indiferenciado de Urgencia
~  Centro de Costo Unidad de Emergencia
Enfermero Supervisor Centro de Costo Unidad de Emergencia
Centro de Costo Unidad de Paciente Critica Adulto
Enfermero Supervisor Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Adulto
Centro de Costo Cardiologia
~  Enfermera Supervisora Centro de Costo Cardiologia
Centro de Responsabilidad Atencién Ambulatoria
~  Enfermera Coordinadora Centro de Responsabilidad Atencidn Abierta
Centro de Costo de Medicina Fisica Y Rehabilitacion
Kinesidlogo Supervisor Cantro de Costo de Medicina Fisica Y Rehabilitacion
Centro de Costo Odontologia
Centro de Costo Infecciones Transmisién Sexual (1.T.S)
Centro de Costo Cuidados Paliotivos
Centro de Costo Oftalmologia
Enfermera Centro de Costo Oftalmologia
Centro de Costo de Endoscopia
Enfermera Supervisora Centro de Casto de Endoscopia
Centro de Costo PRAIS
~»  Centro de Costo Oncologia
Centro de Respensabilidad Salud Mentol
~  Centro de Costo Hospitalizacién Psiquiatrica Corta Estadia
~  Enfermera Supervisora Centro de Costo Hospitatizacion Psiquidtrica Corta Estadia
Centro de Respansabilidad Anova Clinico
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Centro de Costo Imagenologia

>
» Tecnéloga Supervisora Centro de Costo Imagenologia
~»  Centro de Costo Farmacia Clinica

Centro de Responsabilidad Atencién Cerrada Médico del Adulto
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Centro de Costo Indiferenciado del Adulto

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado del Adulto
Centro de Costo Atencién Ambulatoria Médico del Adulto

Enfermera Centro de Costo Atencion Ambulatcria Médico del Adulto
Centro de Costo Neurologia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Neurolagia

Centro de Costo Didlisis

Enfermera Superviscra Centro de Costo Didlisis

ntro de Responsabilidad Atencién Cerrada Quirurgico

Centro de Costo Indiferenciado Cirugia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado Cirugia

Centro de Costo Indiferenciado Especialidades Quirtirgicas

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado Especialidades Quirtrgicas
Centro de Costo Atencién Ambulatoria Quirdrgica del Adulto

Enfermera Centro de Costo Atencion Ambulatoria Quirdrgica del Aduito

Centro de Costo de Neurocirugia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Neurocirugia

Centro de Responsabilidad Pabellones y Recuperacién
» Centro de Costo Pabellén Central y Urgencia
» Enfermera Supervisora Centro de Costo Pabellén Central y Urgencia
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Centro de Costo Pabellén Cirugia Mayor Ambulatoria
Enfermera Supervisora Centro de Costo Pabellén Cirugia Mayor Ambulatoria

Centro de Responsabilidad Indiferenciado de la Mujer
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Centro de Costo Indiferenciado de la Mujer

Unidad Corddn de Urgencia

Matrona Supervisora Unidad Cordén de Urgencia

Unidad Pabellén Gineco-Obstétrico y Recuperacidn Anestésica

Matrona Supervisora Unidad Pabellon Gineco-Obstétrico y Recuperacién Anestésica
Unidad de Alto Riesgo Obstétrico

Matrona Supervisora Unidad de Alto Riesgo Obstétrico

Unidad de Ginecologia y Pérdida Reproductiva

Matrona Supervisora Unidad de Ginecologfa y Pérdida Reproductiva
Unidad de Puerperio y Cuidados Basicos Neonatales

Matrona Supervisora Unidad de Puerperio y Cuidados Basicos Neonatales
Centro de Costo Atencién Ambulatoria de la Mujer

Matrona Supervisora Centro de Costo Atencién Ambulatoria de la Mujer
Centro de Costo Pabellones de Maternidad

Matrona Centro de Costo Pabellones de Matemnidad

ntro de Responsabilidad Indiferenciado Infantil

Centro de Costo Indiferenciado del Nifio y la Niia

Enfermera Supervisora Centro de Costo Indiferenciado del Niito y la Nifia
Centro de Costo Unidad de Paciente Critico Infantil

Enfermera Supervisora Centro de Costo Unidad de Paclente Critico Infantil
Centro de Costo Atencidn Ambulatoria del Nifio y de la Niita

Enfermera Centro de Costo Atencién Ambulatoria del Nifio y de Ia Nifia
Centro de Costo Cirugia y Traumatologia Infantil

»  Enfermera Supervisora Centro de Costo Cirugia y Traumatologia Infanti!
Subdireccién Ejecutiva Administrativa

»  Centro de Costo Pensionado .

» Unidad de Administracion de Contratos de Prestaciones en Salud

» Unidad de Proyectos e Inversiones

Departamento de Operaciones

» Unidad de Administracion y Servicios

»  Unidad de Apoyo Lagistico

» Unidad de Lavanderia
Departamento de Mantencién

» Unidad de Obras Civiles

» Unidad de Equipos Médicos

»  Unidad de Equipos Industriales y Electricidad
Departamento Abastecimiento

»  Unidad de Compras de Farmacos

» Unidad de Compras de Insumos Clinicos

» Unidad de Compras de Insumos Generales
Departamento Gestion Financiera

» Unidad de Contabilidad e Inventario

»

Unidad de Recaudacién

» Unidad de Comercializacién
Departamento Tecnologia de la Informacién
»  Unidad de Soporte
» Unidad de Desarrollo
Subdireccién Ejecutiva de los Cuidados

™
»

Unidad de Esterilizacién
Unidad Transpoorte Sanitario Simple de Pacientes v Hospitalizacién Domiciliaria



»  Unidad de Alimentacidn
a Unidad Gestion Centralizada de Camas
»  Unidad de Procuramiento y Trasplante
» Unidad Gestién del Culdado Atencién Ambulatoria
Subdireccién Ejecutiva de Gestlén y Desarrollo de las Personas
Unidad de Reclutamiento, Seleccidn e Induccién del Personal
Unidad de Personal
Unidad de Calidad de Vida
Unidad de Capacitacién y Docencla
Unidad de Prevencién de Rlesgos Laborales y Gestibn Ambiental
Unidad de Salud del Personal
Unlidad de Remuneraciones
Unidad Académica
ivo
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