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ESTABLECIMIENTO 
 

HFC Laja  
 

Objetivo general: 

Proponer y mantener 
instancias permanentes 
de participación social 

que permitan fortalecer a 
los usuarios, 

empoderándolos 
mediante la educación 

continua y trabajo 
mancomunado con su 

establecimiento de 
salud. 

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO  RESUMEN DEL PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL EJECUCION AL 
31.DIC.18 

FECHA DIAG. 
PARTICIPATIVO 

EJE DE 
ACCION  

PROBLEMA 
IDENTIFICADO 

OBJETIVO ACTIVIDADES CRONOGRAMA/ 
FECHA 

VERIFICADORES Nº 
ACTIV.COMPROME

TIDAS/Nº ACTIV 
EJECUTADAS*100 

El diagnostico 
participativo fue 
realizado en el 25   
de agosto del 2017,  
fue realizado en 
forma sectorizada  y 
en conjunto con 
DSM municipal. 
 
 
 

 
Promoción y 
Prevención 
 
 
 
 

Insuficiente  conciencia 
con respecto a temas 
de autocuidado de la 
salud  

Sensibilizar y educar 
a la comunidad en 
temas de 
Autocuidado y 
educación de Estilos 
de vida saludable. 

1.- Feria de 
promoción de estilos 
de vida saludable. 
 
 
2.- Charla sobre 
Salud Ambiental. 

1.- Segundo semestre 
2018 (noviembre ) 
 
 
 
2.- Segundo semestre 
2018 
(Agosto) 
 
 

-Listas de 
Asistencias, Registro 
Fotográfico, 
programa de la 
actividad. 
-Registro Fotográfico. 

-Nº de feria saludable 
comprometida /nº de 
ferias realizadas *100 
 
-Nº Charla 
comprometida/Nº charla 
realizada *100 

Satisfacción 
Usuaria-OIRS 

Porcentaje de Usuarios 
insatisfechos  

Participar en 
Instancias que 
permitan mejorar y 
evaluar la 
satisfacción usuaria. 

3.-Asistir  a 
reuniones CSU. 
 
4.- Realizar Mesa 
territorial como 
unidad estratégica  

3.- A lo menos 6 
reuniones a lo largo 
del año. 
4.- Segundo semestre 
(septiembre) 

-Acta y lista de 
asistencia. 
 
-Sistematización de 
la actividad y lista de 
asistencia. 

-6 Reuniones 
comprometidas de CSU/ 
Nº reuniones ejecutadas 
*100. 
-1 informe 
comprometido/1  
informe ejecutado 

Participación 
Ciudadana  

Población desinformada 
sobre funcionamiento y 
programas existentes 
en salud. 
 
 
 

-Educar sobre el 
Modelo de Salud 
familiar 
.-Informar sobre 
gestión de lista de 
espera. 
-Difundir números 
de solicitudes 
ciudadanas 
-Educar sobre 
Sistema de Fonasa. 
-Otros temas de 
interés del CDH. 
 
 

5.- Reuniones 
mensuales con la 
comunidad 
organizada  
Marzo-dic. 
 
6.- Programas 
mensuales  
televisivos y 
radiales. 
7.- Seminario sobre 
fortalecimiento de 
Liderazgo. 

 
 

5.- De marzo –Dic 
 
 
 
 
 
6.- De Marzo-DIC  
 
 
 
7.- Octubre 2018 

-Fotografía   
Lista de Asistencia 
Acta  
 
 
 
-10 Capsula 
programas grabados, 
fotos. Programa. 
-Lista asistencia, 
fotos. 

-Nº reuniones 
comprometidas/ nº 
reuniones ejecutados * 
100 
 
 
-Nº Programas 
grabados/Nº programas 
ejecutados*100. 
 
-1 Seminario 
comprometido/Nº 
Seminario 
ejecutado*100 
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CARTA GANTT PLAN CONSEJO DESARROLLO 2018 

 

 

1.Feria de promoción de estilos de vida Saludable 

 
 

        x  

2.- Charla de Salud Ambiental  
 

     X     

3.-Reuniones de Comité de Satisfacción usuaria  
 

 x x x x x x    

4.-Mesa Territorial Unidad estratégica Laja-San Rosendo 
 

      x    

5.- Reuniones mensuales Consejo de desarrollo hospitalario 
 

X X X X X X X X X X 

6.- Programas Televisivos Canal 5 X X X X X X X X X X 

7.- Seminario Liderazgo Social         X   

 
 
 
 
 
 
 
                                                  FIRMA PRESIDENTE (A) CONSEJO DESARROLLO                                                                                 FIRMA DIRECTOR (A) ESTABLECIMIENTO 
 


