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02¿Quienes Somos?

01

03

04

Reacreditado en Calidad y Seguridad del
Paciente hasta el año 2023

REACREDITADO

Centro de referencia de la Unidad
Estrategica Nacimiento - Negrete

CENTRO DE REFERENCIA 

96 alumnos de pregrado de distintas
instituciones educacionales 

HOSPITAL DOCENTE ASISTENCIAL

Programa de Salud de Pueblos Indígenas 

HOSPITAL CON PERTINENCIA
INTERCULTURAL



Somos un establecimiento de Salud, que contribuye a mejorar la
calidad de vida de las personas, basados en el Modelo de Salud

Familiar, con equipos multidisciplinarios comprometidos,
competentes y eficientes; que brindamos atención pertinente,
oportuna, resolutiva, empática, y de calidad en un ambiente de

armonía y calidez 

MISIÓN
Nuestro Hospital será reconocido como una

institución de excelencia que responde
adecuadamente a las necesidades de salud de su

comunidad.

VISIÓN

Compromiso
Honestidad

Empatía 
Responsabilidad

Respeto 

VALORES



CECOSF Julio
Hemmelmann

HFC
Nacimiento

Ex Internado

NUESTROS ESTABLECIMIENTOS

CECOSF
Lautaro



46 Camas
básicas 

10 Box de
Atención

1 Sala de
Partos

5 Box Dental 

NUESTRA INFRAESTRUCTURA



02Servicios
Externalizados

01

03

04

SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA
GENERAL

GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS Y
CONTROL SANITARIO DE VECTORES

MANTENCIÓN DE INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTO CLINICO 

SEGURIDAD Y VIGILANCIA 



PERCAPITA 2022
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3421920.296

UNIDAD ESTRATÉGICA
NACIMIENTO - NEGRETE 

3.064

10.859

NUESTRA AREA DE COBERTURA Y BENEFICIARIOS



DIVISIÓN DE LA POBLACIÓN 



0 1,000 2,000 3,000 4,000

HFCN SECTOR 1A 

HFCN SECTOR 1B 

HFCN SECTOR 1C 

HFCN SECTOR 1D 

CECOSF LAUTARO 2 

CECOSF JH 3A 

CECOSF JH 3B 
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3143

2446

3805

1996

3016

DISTRIBUCIÓN DE
LA POBLACIÓN 
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GESTIÓN
ADMINISTRATIVA



12
MÉDICOS

52
PROFESIONALES 

8
ODONTÓLOGOS

2 QUÍMICOS
FARMACEUTICOS  

102 
TÉCNICOS 

19
ADMINISTRATIVOS

26 
AUXILIARES

220
funcionarios

RECURSO HUMANO



02CAPACITACIÓN
FUNCIONARIA  

01

03

04

ATENCIÓN DE FAMILIAS

PACIENTES ADULTOS MAYORES

REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR
IAAS

CAPACITACIONES ESPECIFICAS PARA
ESTAMENTOS 
Matronas: Diplomado en Ecografía
Enfermeras: Atención de pacientes oncológicos
Duplas psicosociales: Intervención en pacientes
con consumo perjudicial de alcohol y drogas 



RECURSO HUMANO

CONTRATA
59.4%

TITULAR 
29.7%

HONORARIOS
10.8%

DISTRIBUCIÓN DE ACUERDO 
A SU CALIDAD CONTRACTUAL



PRESUPUESTO TOTAL

2021 2022

8 

6 

4 

2 

0 

M$ 6.362 M$ 6.873 +8%

PRESUPUESTO



PRESUPUESTO

Sub 21 M$ 4.653

M$ 6.873

Sub 22 M$ 1.726

Sub 29 M$ 12



ABASTECIMIENTO 



ABASTECIMIENTO 



ABASTECIMIENTO 



ABASTECIMIENTO 
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GESTIÓN
CLÍNICA



2021 2022

CARDIOVASCULAR CONTROL NIÑO SANO CONTROL SALUD MENTAL

5,000 

4,000 

3,000 

2,000 

1,000 

0 

ATENCIÓN AMBULATORIA
CONTROLES MÉDICOS 

2022: 6.256
2021: 4.677

+17%

+36%
+58%



Consultas Morbilidad médica

2021 2022

15,000 

10,000 

5,000 

0 

ATENCIÓN AMBULATORIA

+41%

Talleres grupales

2021 2022

125 
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75 

50 

25 

0 

+55%
12.979

9.194

123

79



Incorporación de las
Especialidades de Endodoncia,

Rehabilitación Oral y
Odontopediatra

SERVICIO DE ODONTOLOGÍA 



Aumento en un 27% de la
producción de morbilidad dental

para mayores de 20 años 

SERVICIO DE ODONTOLOGÍA 



AUMENTAMOS DURANTE 
EL AÑO 2022

 
 

Item 1
61%

Item 2
39%

Item 1
73%

Item 2
27%

Item 1
87%

Item 2
13%

Item 1
91%

Item 2
9%

Item 1
83%

Item 2
17%

EQUIPO DE ENFERMERÍA

68 % 20 % 54 %

210 % 22 %

% de AM que
cuentan con

plan de
seguimiento

% de Atención
de Niños y

Niñas NANEAS 

Cobertura del
Examen de
Medicina

Preventiva del
Adulto

Cobertura
efectiva de

usuarios con
HTA 

Cobertura
efectiva de

usuarios con
DM



INCREMENTO DEL NIVEL 
DE COMPENSACIÓN DE

PATOLOGIAS CRÓNICAS

EQUIPO DE ENFERMERÍA

HIPERTENSIÓN ARTERIAL
DIABETES MELLITUS

2020 2021 2022

75% 

50% 

25% 

0% 

68.88%
63.79%

47.25%

68.45%

48.89%46.69%



INCORPORACIÓN DE
ENFERMERA GESTORA DE
CUIDADOS PALIATIVOS Y

ONCOLÓGICOS  

CUIDADOS PALIATIVOS
CUIDADOS ONCOLOGICOS 

2021 2022

150 

100 

50 

0 

165
Pacientes Oncopaliativos 

EQUIPO DE ENFERMERÍA

45

122

145

45

VISITAS DOMICILIARIAS 



SERVICIO DE REHABILITACIÓN

Atenciones de
Rehabil itación 

Rescate de
Usuarios en

Domicil io

500 7.155

Entrega de
Ayudas Tecnicas  

393



SERVICIO DE REHABILITACIÓN

Atenciones en Servicio
de Hospitalización 

7.768

Desde 2022, los Servicios de Hospitalización cuentan con Kinesiologo de Lunes a
Domingo 



609 Ingresos 826 Talleres Jornada de Autocuidado del
Adulto Mayor
Capacitación de Lideres
Comunitarios 
Diagnostico Participativo 2022

1.

2.

3.

SERVICIO DE REHABILITACIÓN, PROGRAMA MAS



Partos

2020 2021 2022

10 

7.5 

5 

2.5 

0 

SERVICIO DE MATERNIDAD

3

4

10



Diplomado en ecografía obstétrica I, II y III trimestre y ecografía ginecológica en
Universidad de Valparaíso. 

SERVICIO DE MATERNIDAD



SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL

Desbloqueo de pacientes sin afiliacion a FONASA  y
asignar RUN provisorio a extranjeros 

8vo parlamento Comunitario de Salud:
"Pandemia y Salud Mental: Estres"



L.P CEREAL
62.3%

L.P FORTIFICADA
14.9%

L. PURITA MAMA
11.1%

FORMULA INICIO
7.9%

MI SOPITA
1.8%

FEH
1.6%

CREMA AÑOS DORADOS
50%

BEBIDA LACTEA
50%

SERVICIO DE NUTRICIÓN 

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION COMPLEMENTARIA PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
COMPLEMENTARIA DEL ADULTO MAYOR 
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ATENCIÓN
CERRADA



Egresos
Hospitalarios

Indice
Ocupacional 

Promedio días
de estada

1.191

Hospitalización

61% 8.94



37.337
Consultas de

Urgencia

 SERVICIO DE URGENCIA 



ATENCIONES DE MORBILIDAD v/s URGENCIA 

ATENCIONES URGENCIA
74.2%

CONSULTA MORBILIDAD
25.8%



ATENCIÓN DE URGENCIA 
Policonsultantes de Urgencia

>20 atenciones
8 personas

218 atenciones

A lo menos 7 veces/año
248 personas

2.353 atenciones
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UNIDADES DE 
APOYO



UNIDAD DE FARMACIA 

13.567
Recetas de pacientes de
las distintas
especialidades del
CAVRR en Nacimiento

Prescripciones médicas

133.704
Despacho de recetas 

516.296



Equipo de Hormonas

UNIDAD DE LABORATORIO

Helicobacter Pylori

Exámenes de vitamina B-12 
y Vitamina D

Equipo de Sedimento
Urinario 



2020 2021 2022

Radiografías

8,000 

6,000 

4,000 

2,000 

0 

UNIDAD DE RAYOS

4.760

7.980

+40%

3.098
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ACTIVIDADES
 DE PROMOCIÓN

Y COMUNITARIAS



FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES 

DESARROLLO PERSONAL 

AUTOCUIDADO 

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
CECOSF LAUTARO   

JORNADA COMUNITARIO: MATEADA SALUDABLE ENFOCADO A ADULTO MAYOR 2022



GESTION PARTICIPATIVA IDENTIFICAR PROBLEMAS POBLACION MAS VULNERABLE

ACTIVACIÓN MESA TERRITORIAL CECOSF LAUTARO 2022

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
CECOSF LAUTARO   



ACTIVACIÓN REUNIONES
COMUNITARIAS

ACTIVIDAD FÍSICA MASIVA

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
CECOSF JULIO HEMMELMANN



TALLER DE DERECHOS DE
LOS NIÑOS Y NIÑAS 

TALLER BENEFICIOS DE LA
ACTIVIDAD FÍSICA EN LA

SALUD MENTAL

SEMANA DE LA SALUD
MENTAL

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil, PASMI 



TALLERES CRIANZA
POSITIVA

TALLER EDUCACIÓN AL
CUIDADOR DE PERSONAS

CON DEMENCIA 

FERIA DE SALUD MENTAL Y
PREVENCIÓN CONSUMO DE

SUSTANCIAS

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
Sistema Intersectorial de Salud Integral, SISI



TALLER
LACTANCIA MATERNA

TALLER GUATITAS
PINTADAS 

FERIA DE ALIMENTACIÓN
SALUDABLE

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
Día Mundial de Lactancia Materna y Alimentación



TALLERES DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LA COMUNIDAD

ACTIVIDADES PROMOCIONALES Y PREVENTIVAS
Programa Salud Cardiovascular
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PARTICPACIÓN
CIUDADANA



2021 2022

Reclamos Felicitaciones 

125 

100 

75 

50 

25 

0 

OIRS

221%

91%

103

32
26

12



Tiempo de espera de Atención 
45.8%

Información 
21.9%

Trato
17.7%

Procedimientos administrativos
11.5%

Infraestructura 
3.1%

SOLICITUDES CIUDADANAS  
Tipos de reclamos clasificados por area  



CONSEJO DE DESARROLLO HOSPITALARIO 
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PROYECTO NUEVO
HOSPITAL



PROYECTO REPOSICIÓN HOSPITAL DE NACIMIENTO

INSTALACIÓN DE
FAENA



PROYECTO REPOSICIÓN HOSPITAL DE NACIMIENTO

DESCUBRIMIENTO
DE LETRERO DE LA
CONSTRUCCIÓN 
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GRACIAS 
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ACUERDOS 
CUENTA PÚBLICA 

HOSPITAL FAMILIAR Y COMUNITARIO DE NACIMIENTO 
GESTIÓN 2022

Disponer de atención podológica permanente para los usuarios de
Nacimiento por parte del Hospital.

Mejorar el sistema de fichaje, aumentando las horas médicas.

Aumentar las horas Dentales para toda la comunidad de Nacimiento. 

Mejorar el programa de atención de salud mental para la comunidad de
nacimiento. 


